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ΘΕΜΑ: Παροχή διευκρινίσεων επί υποβληθέντων ερωτημάτων, στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 2133/27-08-
2026 / ΨΒΔΠ4694Φ7-Υ20 / 26PROC019684355 διακήρυξης ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού 
για τη σύναψη σύμβασης «υπηρεσιών φύλαξης των κτιριακών εγκαταστάσεων και 
περιβάλλοντος χώρου του ΙΙΒΕΑΑ» 

 
Λαμβάνοντας υπόψη την παράγραφο 2.1.3 «Παροχή Διευκρινίσεων» της υπ’ αριθ. 2133/27-08-2026 / ΨΒΔΠ4694Φ7-
Υ20 / 26PROC019684355 διακήρυξης ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού για τη σύναψη σύμβασης «υπηρεσιών 
φύλαξης των κτιριακών εγκαταστάσεων και περιβάλλοντος χώρου του ΙΙΒΕΑΑ» και επί νομίμως και εγκαίρως 
τεθέντων ερωτημάτων/αιτημάτων διευκρινίσεων, παρέχονται οι παρακάτω διευκρινίσεις. 
 
ΕΡΩΤΗMA/ΑΙΤΗΜΑ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ: 
Σχετικά με την με τη με Α.Π. 2133/27.08.2026 Διακήρυξη (Α/Α ΕΣΗΔΗΣ 516063) για τη σύναψη Σύμβασης «Παροχής 
υπηρεσιών φύλαξης των κτιριακών εγκαταστάσεων και του περιβάλλοντος χώρου του ΙΙΒΕΑΑ», εκτιμώμενης αξίας 
130.000,00€ συν Φ.ΠΑ. 31.200,00€, με κριτήριο ανάθεσης τη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, 
βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας - τιμής, με καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών τη Παρασκευή 2 
Οκτωβρίου 2026 και ώρα 23:59 και ηλεκτρονική αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-
Τεχνική Προσφορά» τη Πέμπτη 8 Οκτωβρίου 2026 και ώρα 10:00, παρακαλούμε όπως μας 
επιβεβαιώσετε/διευκρινίσετε τα παρακάτω: 
Ερώτημα 1ο : 
Σύμφωνα με το άρθρο 2.2.6 «Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα» προβλέπεται ότι: «[…] δ) το μέσο ετήσιο 
εργατοϋπαλληλικό δυναμικό κατά τα τελευταία τρία (3) έτη.» Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι, για την 
παρούσα διαδικασία ανάθεσης, ως τρία (3) τελευταία έτη νοούνται τα 2023, 2024 και 2025. 
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Επιβεβαιώνουμε ότι ως τρία (3) τελευταία έτη νοούνται τα έτη 2023, 2024 και 2025. 

 

Ερώτημα 2ο : 
Σύμφωνα με το άρθρο 2.2.7 «Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης» ορίζεται 
ότι: «[…] Πιο συγκεκριμένα, οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν τα ακόλουθα πιστοποιητικά: 
• ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο για σύστημα διαχείρισης ποιότητας, στο πεδίο του οποίου να περιλαμβάνεται το 
Κέντρο Λήψης Σημάτων (εφόσον ο ανάδοχος διαθέτει ιδιόκτητο Κέντρο Λήψης Σημάτων) 
• ISO 45001:2018 ή ισοδύναμο για σύστημα διαχείρισης υγιεινής και ασφάλειας στην εργασία • ISO 27001:2013 ή 
ισοδύναμο για σύστημα διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών • ISO 18788:2015 ή ισοδύναμο για σύστημα 
διαχείρισης ιδιωτικών υπηρεσιών ασφαλείας» 
Δεδομένου ότι το πρότυπο ISO 27001:2013 έχει αντικατασταθεί από την έκδοση ISO/IEC 27001:2022, η οποία 
αποτελεί πλέον την ισχύουσα έκδοση του διεθνούς αυτού προτύπου, και δεδομένου ότι πιστοποιητικά βάσει της 
έκδοσης 2013 δεν εκδίδονται πλέον από τους αρμόδιους φορείς πιστοποίησης, παρακαλούμε όπως μας 
επιβεβαιώσετε ότι η αναφορά στο ISO 27001:2013 έγινε εκ παραδρομής και ότι η σχετική απαίτηση αφορά το ISO 
27001:2022. 
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ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Επιβεβαιώνουμε ότι η αναφορά στο ISO 27001:2013 έγινε εκ παραδρομής και ότι η σχετική απαίτηση αφορά το ISO 
27001:2022. 

 
Ερώτημα 3ο : 
Σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – Ειδική Συγγραφή Υποχρεώσεων – Φύλλο Συμμόρφωσης Τεχνικής Περιγραφής, 
στο κεφάλαιο «Α. Υποχρεώσεις του αναδόχου, ελάχιστες απαιτήσεις», σημείο 14, ορίζεται ότι: «Κρίνεται σκόπιμο, να 
υπάρχει η δυνατότητα διάθεσης περισσότερων ατόμων για την φύλαξη σε έκτακτες περιπτώσεις, ύστερα από 
ειδοποίηση πέντε ημερών προς την εταιρεία.» 
Δεδομένου ότι στο κείμενο της Διακήρυξης δεν προσδιορίζεται ο τρόπος κοστολόγησης των έκτακτων αυτών 
παρεμβάσεων, ούτε διευκρινίζεται εάν το σχετικό κόστος θα πρέπει να συμπεριληφθεί στην οικονομική προσφορά 
των συμμετεχόντων ή εάν θα τιμολογείται αυτοτελώς κατά περίπτωση, παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε εάν 
τυχόν οι έκτακτες παρεμβάσεις που ενδέχεται να προκύψουν κατά την εκτέλεση της σύμβασης θα πρέπει να 
συνυπολογιστούν στην οικονομική προσφορά, έτσι ώστε να είναι εφικτή η σύγκριση των οικονομικών προσφορών 
μεταξύ των συμμετεχόντων. 
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 

Οι έκτακτες παρεμβάσεις που ενδέχεται να προκύψουν κατά την εκτέλεση της σύμβασης δεν συνυπολογίζονται στην 
στην οικονομική προσφορά, αλλά τιμολογούνται αυτοτελώς κατά περίπτωση. 
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