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ΘΕΜΑ: Παροχή διευκρινίσεων επί υποβληθέντων ερωτημάτων, στο πλαίσιο της υπ’ αριθ. 2306/18-09-
2025 / 6ΦΙΚ4694Φ7-Η48 / 25PROC017574852 διακήρυξης ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού 
για τη σύναψη σύμβασης «υπηρεσιών συντήρησης εξοπλισμού του υπερυπολογιστικού 
συστήματος γονιδιωματικής ανάλυσης και συντήρησης-υποστήριξης τείχους προστασίας» 

 
Λαμβάνοντας υπόψη την παράγραφο 2.1.3 «Παροχή Διευκρινίσεων» της υπ’ αριθ. 2306/18-09-2025 / 6ΦΙΚ4694Φ7-Η48 / 
25PROC017574852 διακήρυξης ανοικτού ηλεκτρονικού διαγωνισμού για τη σύναψη σύμβασης «υπηρεσιών συντήρησης 
εξοπλισμού του υπερυπολογιστικού συστήματος γονιδιωματικής ανάλυσης και συντήρησης-υποστήριξης τείχους 
προστασίας» και επί νομίμως και εγκαίρως τεθέντων ερωτημάτων/αιτημάτων διευκρινίσεων, παρέχονται οι παρακάτω 
διευκρινίσεις. 
 
ΕΡΩΤΗMA/ΑΙΤΗΜΑ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ: 
Ερώτημα 1: Βάσει των τεχνικών απαιτήσεων στη σελ. 51-52, Παράρτημα I της διακήρυξης, με τις οποίες ζητείται και για το 
τμήμα Α (Συντήρηση εξοπλισμού υπερυπολογιστικού συστήματος γονιδιωματικής ανάλυσης) και για το τμήμα Β 
(Συντήρηση-υποστήριξη τείχους προστασίας) ετήσια εγγύηση και αποκατάσταση βλάβης την επόμενη ημέρα, παρακαλούμε 
όπως διευκρινίσετε τα εξής : 
• Eάν αφορά σε εγγύηση μόνο από τον κατασκευαστή ή απαιτείται και επέμβαση του μηχανικού μας για την επίλυση 
βλαβών. Εάν απαιτούνται και υπηρεσίες από τον ανάδοχο παρακαλούμε να αναφερθούν συγκεκριμένα τα είδη που αφορά 
με τους επιθυμητούς χρόνους αναγγελία βλάβης, απόκρισης και επίλυσης του προβλήματος, και εάν ο χρόνος 
αποκατάστασης της βλάβης «επόμενη ημέρα», αφορά στην επομένη εργάσιμη ή ημερολογιακή ημέρα. 
• Παρακαλούμε όπως επιβεβαιωθεί ότι είναι αποδεκτή από την αναθέτουσα αρχή η υποστήριξη Post Standard Support 
( σύμφωνα με τους όρους του: Post Standard Support Data Sheet ) από τον κατασκευαστή που αφορά μόνο στην 
υποστήριξη του h/w, δεδομένου ότι όλα τα ζητούμενα του Τμήματος Α’ της Διακήρυξης ανακοινώνονται End of Support από 
τον κατασκευαστή (Dell) στα τέλη Φεβρουαρίου 2026, και επομένως δεν μπορεί να καλυφθεί η απαίτηση για το Basic 
NBD/PS NBD support για το διάστημα που ζητείται (1 χρόνος). 
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 
Η ετήσια εγγύηση και αποκατάσταση βλάβης την επόμενη ημέρα αφορά μόνο σε εγγύηση από τον κατασκευαστή. 
Είναι αποδεκτή η υποστήριξη Post Standard Support 
 
ΕΡΩΤΗMA/ΑΙΤΗΜΑ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ: 
Ερώτημα 2: σελ. 31 Παρ. 2.4.4 της Διακήρυξης: Σύμφωνα με τον εν λόγω όρο της διακήρυξης: «Οι προσφερόμενες τιμές 
θα είναι δεσμευτικές και σταθερές καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης και δεν αναπροσαρμόζονται. Ακόμη και εάν τα είδη 
αγοραστούν από το ΙΙΒΕΑΑ εκτός του πλαισίου της σύμβασης (π.χ. με διαφορετική χρηματοδότηση της προμήθειας) οι 
τιμές των οικονομικών προσφορών θα αποτελούν τα ανώτατα όρια πώλησης. Πώληση στο ΙΙΒΕΑΑ από τον ανάδοχο των 
ειδών της παρούσας διακήρυξης σε παραγγελία εκτός σύμβασης σε τιμές ανώτερες αυτών που θα συμφωνηθούν με τη 
σύμβαση προμηθειών συνιστά λόγο καταγγελίας της σύμβασης ή ακόμη και κήρυξης του αναδόχου έκπτωτου». 
Προκειμένου να καταστεί δυνατό να συντάξουν οι διαγωνιζόμενοι την προσφορά τους, με βάση τον όρο αυτόν, που 
συνεπάγεται υπέρμετρη δέσμευσή τους χωρίς τήρηση των όρων που επιβάλλει η εφαρμοζόμενη σε όλους τους δημόσιους 
διαγωνισμούς αρχή της διαφάνειας, αλλά και προκειμένου για τη νομιμότητά του, παρακαλούμε να επιβεβαιωθεί: 
(α) ότι η εν λόγω δέσμευση θα έχει ισχύ μόνο κατά τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης, και σε κάθε περίπτωση όχι για 
διάστημα μεγαλύτερο των 12 μηνών, οπότε και η αναθέτουσα αρχή υποχρεούται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία 
(άρθρο 53 του ν. 4412/2016 όπως ισχύει) να θέσει όρο αναπροσαρμογής και να καθορίσει το ποσοστό αναπροσαρμογής 
της τιμής προσφοράς, που θα πρέπει να ληφθεί υπόψη ήδη κατά το τρέχον χρονικό σημείο για τη σύνταξη της προσφοράς. 
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(β) ότι η εν λόγω δέσμευση θα ισχύει για ποσότητες ίδιες με τις ζητούμενες στη διακήρυξη, που θα παραγγελθούν 
εξωσυμβατικά κατά το χρόνο ισχύος της προσφοράς του αναδόχου, λαμβανομένου υπόψη ότι η τιμή προσφοράς 
διαμορφώνεται σε συνάρτηση και με τις ποσότητες, διαφορετικά οι κατασκευαστές/προμηθευτές των υλικών αυξάνουν τις 
τιμές ή παρέχουν διαφορετικά περιθώρια έκπτωσης επί του τιμοκαταλόγου τους. 
(γ) ότι ο ανάδοχος δεν θα υποχρεούται να συμμετέχει στην παράλληλη διαδικασία ανάθεσης, υπό την οποία θα ζητηθούν 
εξωσυμβατικά τα ίδια είδη, εφόσον δεν είναι εφικτό να διατηρήσει την ίδια, κατ’ ανώτατο όριο, τιμή και ουδεμία κύρωση ή 
άλλη αρνητική συνέπεια θα έχει η μη συμμετοχή του στη νέα διαδικασία ανάθεσης στα πλαίσια της υπό σύναψη σύμβασης, 
ιδίως δε δεν θα δύναται να κηρυχθεί έκπτωτος από την συναφθείσα σύμβαση για το λόγο αυτόν. 
Επιφυλασσόμενοι ρητώς των δικαιωμάτων μας ως προς τη νομιμότητα του τελευταίου αυτού όρου, που δεν λαμβάνει 
υπόψη ότι οι τιμές έκαστης προσφοράς διαμορφώνονται βάσει του κανονιστικού πλαισίου συγκεκριμένου διαγωνισμού, 
χωρίς να δύνανται να μεταφέρονται και να δεσμεύουν αυθαίρετα τους διαγωνιζόμενους σε οποιαδήποτε άλλη διαδικασία, 
παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση ή επιπλέον πληροφορία.  
 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ 
(α) Επιβεβαιώνουμε ότι η εν λόγω δέσμευση θα έχει ισχύ μόνο κατά τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης και για χρονικό 
διάστημα ίσο με τη διάρκεια της σύμβασης, ήτοι δώδεκα (12) μήνες. Συνεπώς, δεν τίθεται θέμα όρου αναπροσαρμογής, 
από τη στιγμή που δεν υπερβαίνουμε το χρονικό διάστημα των δώδεκα (12) μηνών. 

(β) Επιβεβαιώνουμε ότι η εν λόγω δέσμευση θα ισχύει για ποσότητες ίδιες με τις ζητούμενες στη διακήρυξη, οι οποίες θα 
παραγγελθούν εξωσυμβατικά κατά το χρόνο ισχύος της προσφοράς του αναδόχου. 

(γ) Επιβεβαιώνουμε ότι ο ανάδοχος δεν υποχρεούται να συμμετάσχει σε διαδικασία εξωσυμβατικής ανάθεσης, εφόσον δεν 
είναι εφικτό να διατηρήσει την ίδια, κατ’ ανώτατο όριο, τιμή και ουδεμία κύρωση ή άλλη αρνητική συνέπεια θα έχει η μη 
συμμετοχή του στη νέα διαδικασία ανάθεσης στα πλαίσια της υπό σύναψη σύμβασης, ιδίως δε δεν θα δύναται να 
κηρυχθεί έκπτωτος από την συναφθείσα σύμβαση για το λόγο αυτόν. 
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